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PROJEKT POSTPENITENCIJARNY

Pomoc postpenitencjarna dla oséb opuszczajgcych zaktad karny
lub areszt sledczy i ich rodzin.

- pomoc w znalezieniu noclegu,

- pomoc w znalezieniu noclegu,

- zapewnienie odziezy wierzchniej,

- pomoc prawna,

- pomoc psychologiczna,

- pomoc w poszukiwaniu pracy,

- pomoc w wychodzeniu z uzaleznien,

- szkolenia i konsultacje potrzebne do adaptacji,

Wroctaw/ Opole QURZEREIFAED QRO Ry A1)
Rzeszéw, Olsztyn, t6dz @R :APAXE QARZZ31 33!
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Jak poruszacé sie
po Wroctawiu?

Komunikacja miejska Q é
4 N\

Autobusy dzienne i tramwaje w dni robocze kursujg zwykle
w godzinach 5.00-23.00, a dni wolne od pracy w godzinach
6.00-22.00.

Autobusy nocne kursujg miedzy 23.30, a 5.00, co pot godziny
spotykajgc sie na autobusowym Dworcu PKS, skad jadg we
wszystkie czesci miasta.
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Podrézujac komunikacja miejska, nalezy mie¢ bilet jednorazowy lub
okresowy, ktéry mozna kupi¢ w oznaczonych punktach lub automatach
biletowych. Sg one w okolicach przystankéw oraz w pojazdach MPK,
w ktérych mozna ptaci¢ wytgcznie kartami ptatniczymi (rowniez zblize-

niowymi).



Bilety jednorazowe oraz okresowe nalezy skasowacé od razu po wejsciu

do tramwaju lub autobusu (réwniez te kupione w pojezdzie).

Ceny biletéow:

- 15-minutowy - wszystkie linie 3,20 zt

- 30-minutowy - wszystkie linie 4,00 zt

- 60-minutowy - wszystkie linie 5,20 zt

- 90-minutowy - wszystkie linie 7,00 zt

- 24-godzinny - wszystkie linie 15,00 zt

- 48-godzinny - wszystkie linie 26,00 zt

- 72-godzinny - wszystkie linie 32,00 zt
-168-godzinny (7-dobowy) - wszystkie linie 54,00 zt

Przejazdy bezptatne

Przystugujg m.in. dzieciom do lat 4 oraz osobom powyzej 70 roku zycia.

Przejazdy ulgowe

Z przejazddéw ulgowych mogg korzysta¢ m.in. dzieci i mtodziez w wieku
szkolnym, studenci, doktoranci a takze emeryci i rencisci. Aby mac korzy-
sta¢ z bezptatnych lub ulgowych przejazdéw nalezy posiadac przy sobie
odpowiedni dokument potwierdzajgcy prawo do ulgi.
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Kolej Q

VAR N

Wazny bilet MPK wystarczy, aby bez dodatkowych optat jezdzi¢
pociaggami osobowymi miedzy wszystkimi stacjami we Wroctawiu.

Rowerem @@

Po Wroctawiu coraz wygodniej i szybciej mozna poruszaé sie ha dwéch
kotkach.

Od 2011 roku dziata sie¢ Wroctawskiego Roweru Miejskiego. Z ok. 100 stacji
mozna wypozyczy¢ jeden z okoto 700 rowerow.

Pierwsze 20 minut jazdy WRM jest BEZPLATNA, jednak aby méc

korzysta¢ z wypozyczalni trzeba by¢ zarejestrowanym w systemie
Nextbike (konieczno$é sciggniecia aplikacji na telefon).
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WhioskKi,
dokumenty

do ztozenia w Urzedzie Miejskim Wroctawia

Whiosek o wydanie dowodu osobistego, paszportu, przyznanie mieszkania
socjalnego, zameldowanie lub wymeldowanie z miejsca zamieszkania
sktada sie w Urzedzie Miejskim Wroctawia:

pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw

ul. G. Zapolskiej 4
parter, sala nr 4, stanowiska @ i 0 od 8.00-15.15

al. Kromera 44
parter, sala COM

Godziny pracy Urzedu Miejskiego Wroctawia:
poniedziatek-pigtek od 7.45-15.45



Kancelaria Urzedu Miejskiego

(przyjmuje pisma do wszystkich wydziatow i biur urzedu oprocz
whioskow o wydanie dowodu osobistego)

pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw
parter, pokdj 5, godziny pracy kancelarii: 7.45 - 15.45

(71) 777 77 77

(opfata za potgczenia z telefonow stacjonarnych i komaorkowych wg stawki operatora).

Wszystkie informacje o dziatalnosci Urzedu Miejskiego
i jego jednostek dostepne sg pod jednym numerem telefonu

w tych godzinach od poniedziatku do pigtku pracujg
operatorzy

8:00-18:00

zapowiedzi automatyczne poinformujg o godzinach
pracy oraz o numerze do Centrum Zarzgdzania Kryzyso-
wego dla zgtaszajacych sytuacje alarmowe

18:00 - 8:00



(7) 77777 77

to ogdlnodostepny numer telefoniczny, pod ktérym mozna:

uzyskac wszelkie informacje dotyczace spraw obstugiwanych przez Urzad
Miejski Wroctawia

zatatwic sprawy nie wymagajgce jego obecnosci w urzedzie

zosta¢ skierowany do jednostki lub wydziatu wtasciwego dla danego
rodzaju sprawy - zgtoszenia.

chcagc uzyska¢ kompleksowe informacje z zakresu dziatalnosci urzedu
dotyczace np. wymiany dowoddw osobistych, dowododw rejestracyjnych,
wymeldowania, obowigzujgcych optat, prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej, sprzedazy nieruchomosci, podatkéw od nieruchomosci i uzytko-
wania wieczystego

z zapytaniami w sprawach merytorycznych dotyczacych prawa budowla-
nego, miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego
zgtaszamy incydenty np. interwencje, awarie, zagrozenia, uszkodzenia
mienia publicznego, brak oswietlenia, wulgarne graffiti itp.






Powiatowy Urzad Pracy
we Wroctawiu

ul. Gliniana 20-22, 50-525 Wroctaw
Godziny otwarcia: od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.45 - 14.45

Urzad pracy - co zatatwimy
w powiatowym urzedzie pracy?

Bezrobotny rejestruje sie w urzedzie pracy nie tylko po to, aby zyskac¢ ubezpie-
czenie. Urzad pracy ma pomoc bezrobotnemu w znalezieniu zatrudnienia.
Jakie formy wsparcia oferuje urzad pracy:

1. Zasitki dla bezrobotnych z urzedu pracy

2. Szkolenia z urzedu pracy

3. Staze z urzedu pracy

4. Prace interwencyjne z urzedu pracy

5. Roboty publiczne z urzedu pracy

6. Prace spotecznie uzyteczne z urzedu pracy

7. Srodki na podijecie dziatalnosci gospodarczej z urzedu pracy

8. Refundacja kosztow opieki nad dzieckiem do lat 7 lub nad osobg zalezng

9. Poradnictwo z urzedu pracy
17 —



Giéwne dokumenty potrzebne do rejestracji
osoby w urzedzie pracy jako bezrobotnej:

1N dowdd osobisty

(ewentualnie inny dokument tozsamosci, np. paszport),

rA swiadectwo

ukonczenia szkoty lub dyplom ukonczenia studidw, ponadto wszelkie
zaswiadczenia o ukofczeniu kurséw lub szkolen,

kA wszystkie Swiadectwa pracy

wystawione przez zaktady pracy, w ktérych osoba rejestrujgca sie byta
zatrudniona,

'Y zaswiadczenia

jezeli osoba pracowata w oparciu o umowe cywilnoprawna (np. umowe
zlecenie albo umowe o dzieto), konieczne jest zaswiadczenie z zaktadu
pracy dotyczgce wysokosci zarobkéw i o odprowadzonych sktadkach na
ubezpieczenia spoteczne i Fundusz Pracy,
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zaleznie od indywidualnej sytuacji bezrobotnego, np. orzeczenie
o niepetnosprawnosci; ksigzeczka wojskowa; decyzje o likwidacji dziatal-
nosci gospodarczej i zaswiadczenie z ZUS o okresie optacania sktadek na
ubezpieczenia; zaswiadczenie o okresie zawieszenia dziatalnosci gospo-
darczej; decyzja lub zaswiadczenie z ZUS o okresie pobierania renty;
zaswiadczenie z ZUS o okresach pobierania zasitku chorobowego, macie-
rzynskiego lub swiadczenia rehabilitacyjnego, przypadajgcych po ustaniu
zatrudnienia; decyzja albo zaswiadczenie o otrzymywaniu swiadczen
z osrodka pomocy spotecznej, takich, jak zasitek staty, Swiadczenie
pielegnacyjne czy dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu samotnego
wychowywania dziecka; $wiadectwo zwolnienia z zaktadu karnego.






Whiosek
o wydanie odpisu

aktu stanu cywilnego lub zaswiadczenia o zamiesz-

czonych lub niezamieszczonych w rejestrze stanu
cywilnego danych dotyczacych wskazanej osoby
sktada sie w dowolnym urzedzie stanu cywilnego

na terenie catego kraju.

We Wroctawiu jest to Urzad Stanu Cywilnego,
Dziat Wydawania Odpiséw i Zaswiadczen z Rejestru Stanu Cywilnego

Q ul. P. Wtodkowica 20, Wroctaw
parter, pok. 2, tel. +48 71777 91 82, faks +48 71777 91 52

2] —






Noclegownie/ Jadtodajnie/
taznie/ Odziez we Wroctawiu

Placéwki pomocowe

W noclegowni i schroniskach moga przebywac tylko

@ osoby trzezwe, obowigzuje tam catkowity zakaz

spozywania alkoholu.

OGRZEWALNIA dla os6b bezdomnych

Q ul. Gajowicka 62, czynna catodobowo od 1 listopada do 14 kwietnia
2019 r., 53-422 Wroctaw, tel. 530 712 650

Bezptatna infolinia

R, 0800292137

(dzwonigc z telefonow stacjonarnych)
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SCHRONISKA | NOCLEGOWNIE [

1. Stowarzyszenie Pomocy ,Ludzie Ludziom” - Schronisko - Dom Socjalny
dla mezczyzn, 50-225 Wroctaw ul. Obornicka 58A, tel. 71/ 329-08-06,

2. TPBA koto wroctawskie - Schronisko dla kobiet i matek z dzieémi,
53-611 Wroctaw ul. Strzegomska 9, tel. 71/355-44-66,

3. TPBA koto wroctawskie - Schronisko dla bezdomnych mezczyzn,
50-514 Wroctaw ul. Bogedaina 5, tel. 71/ 336-70-07, bezptatna infolinia: 0 800 292 137,
4. TPBA koto wroctawskie - Noclegownia dla bezdomnych mezczyzn,

50-084 Wroctaw ul. Matachowskiego 15, tel. 71/ 717-34-25,

5. TPBA koto wroctawskie - Schronisko dla bezdomnych mezczyzn w Szczodrem,
ul. Trzebnicka 28, 55-090 Dtugoteka, tel. 71/ 399-86-12,

6. Stowarzyszenie Os6b Bezdomnych ,Nadzieja” - Schronisko dla os6b bezdomnych,
50-537 Wroctaw ul. Pieszycka 32, tel. 71/392-59-12,

7. Stowarzyszenie ,Plus Minus” - Schronisko dla osé6b bezdomnych - Dom Ciepta,
50-225 Wroctaw ul. Reymonta 8, tel. 71/ 329-10-39,

8. Stowarzyszenie ,Pierwszy Krok” - Schronisko dla oséb bezdomnych,
54-310 Wroctaw ul. Jednosci Narodowej 187a, tel. 71/ 342-00-68,

9. Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej im. Kard. S. Wyszyriskiego Schronisko dla
0s6b Bezdomnych - Centrum Wsparcia, 53-505 Wroctaw ul. Lelewela 23/2
tel. 71/341-28-97

10. Stowarzyszenie Pomocy Akson - Schronisko dla bezdomnych kobiet - Dom dla
kobiet, 50-525 Wroctaw ul. Gliniana 28/30, tel. 71/367-14-15

11. Stowarzyszenie ,Misja Dworcowa” - Schronisko dla bezdomnych kobiet w tym
kobiet z dzieé¢mi, 50-217 Wroctaw, ul. Pomorska 16b tel.71/321-05-50

12. Fundacja Homo Sacer - Schronisko dla bezdomnych mezczyzn
- Dom Integracyjny, 51-160 Wroctaw, ul. Boya-Zeleniskiego 35 tel. 531 261 278
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JADLODAINIE 3¢

1. ,Caritas” Centrum Socjalne Archidiecezji Wroctawskiej, 50-234 Wroctaw
ul. Sfowianska 17, tel. 71/ 372-19-86

2. Jadtodajnia przy Klasztorze Franciszkanéw, 51-349 Wroctaw Al. Kasprowicza 26,
tel. 71/327-35-93

3. Parafia Sw. Elzbiety, 53-439 Wroctaw ul. Grabiszyriska 103, tel. 71/783-37-91

4. Fundacja Sancta Familia, 51-681 Wroctaw ul. Monte Cassino 64, tel. 71/348-32-30

ODZIEZ 1}

1. Polski Czerwony Krzyz, 50-368 Wroctaw ul. Bujwida 34, tel. 71/328-02-54

2. Polski Komitet Pomocy Spotecznej, 50-208 Wroctaw, ul. Dubois 11/13,
tel. 71/ 328-70-73

- odziez wydawana jest we wtorki w godz. 10.00-14.00

- porady prawne w czwartek 10.00-14.00

LAZNIE &

1. 50-328 Wroctaw ul. Katedralna 7, tel. 71/ 327-13-16 - czynna - poniedziatek, sroda,
piatek 6.00-14.00
2.50-422 Wroctaw ul. Matachowskiego 13, tel. 71/ 717-34-25
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Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej we Wroctawiu

( Co zatatwisz?

Zobacz jakie sprawy zatatwisz w instytucji Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie we Wroctawiu:

- Becikowe we Wroctawiu

- Dobry Start 300+ (wyprawka) we Wroctawiu

- Dodatek mieszkaniowy we Wroctawiu

- Dodatki do zasitku rodzinnego we Wroctawiu

- Karta parkingowa dla niepetnosprawnych we Wroctawiu

- Orzeczenie o niepetnosprawnosci we Wroctawiu

- Rodzina 500+ we Wroctawiu

- Stypendium szkolne (socjalne) we Wroctawiu

- $wiadczenie pielegnacyjne we Wroctawiu

- $wiadczenie rodzicielskie (kosiniakowe) we Wroctawiu

- $wiadczenie z Funduszu Alimentacyjnego we Wroctawiu

- Zasitek pielegnacyjny we Wroctawiu

- Zasitek rodzinny we Wroctawiu

- Zasitek staty we Wroctawiu

- Zasitek szkolny we Wroctawiu 27 —



Zadania Osrodka
Pomocy Spotecznej we Wroctawiu

- Wsparcie rodzin we Wroctawiu znajdujacych sie w trudnej sytuacji
zyciowej - przy czym dziatania zorientowane sg na usamodzielnienie sie
kazdej z potrzebujacych oséb oraz utatwienie im osiggniecia warunkéw
zyciowych na godnym poziomie.

. Udzielanie pomocy finansowej - zapewnienienie statego dochodu
osobom z miejscowosci Wroctaw, ktére nie posiadajg pracy, majg zbyt
niskie wynagrodzenia lub sg niepetnosprawne oraz wsparcie finansowe
rodzin, ktére chwilowo znajduja sie w trudnej sytuacji i wymagaja
okresowej interwencji.

- Zapewnhnienie dostepu do specjalistow - umozliwienie skorzystania
z profesjonalnej pomocy (m.in. prawnej i psychologicznej) osobom
dotknietym przemoca w rodzinie lub innymi skutkami patologii spotecz-
nej.

- Wiaczanie do zycia os6b wykluczonych spotecznie - integracja takich
0s6b ze sSrodowiskiem, w ktérym aktualnie funkcjonuja.

—28



Na jaka pomoc spoteczng
mozna liczyé we Wroctawiu?

Rodzaj oferowanej pomocy i wysokosé udzielanych swiadczen zaleza
od wielu czynnikéw. Osrodek Pomocy Spotecznej we Wroctawiu:

@ Przyznaje i wyptaca okreslone swiadczenia finansowe,
f Pomaga w zdobyciu zatrudnienia, wyksztatcenia
i doswiadczenia,

& \ Zapewnhia specjalistyczng pomoc psychologéw, socjologéw
i innych profesjonalistow.

@
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Kto moze skorzystac
Z pomocy spotecznej we Wroctawiu?

Kazdy, kto doswiadcza przemocy fizycznej, ma problemy zdrowotne,
trudnosci na polu zawodowym lub znajduje sie w innym, trudnym
potozeniu, moze zgtosi¢ sie do OPS we Wroctawiu. Aby ubiega¢ sie o
wsparcie, nalezy byc¢:

- obywatelem Polski lub
- cudzoziemcem z waznym zezwoleniem, lub
- obywatelem UE, ktory mieszka i przebywa w Polsce.

W zaleznosci od rodzaju pomocy, o ktdrg ubiega sie dana osoba, konieczne
bedzie dostarczenie/przediozenie odpowiednich dokumentéw, jak
dokument tozsamosci, zaswiadczenie lekarskie, potwierdzenie otrzy-
mywania zasitku czy zaswiadczenie o zatrudnieniu.

Czesto wydanie decyzji poprzedza rozmowa z pracownikiem socjalnym,
ktorej celem jest pozyskanie informacji na temat:

- obecnej sytuacji zyciowej, « stanu zdrowia,
« rodzaju i wysokosci uzyskiwanego dochodu, -« celéw zawodowych,
« kwestii rodzinnych, « przyczyn problemoéw.
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Rozmowa pozwala obiektywnie oceni¢ sytuacje zyciowa osoby ubiegajg-
cej sie o pomoc, wskazac¢ przyczyny doznawanych probleméw oraz
ustali¢ plan wsparcia. Wiele rodzin, dzieki pomocy ptynacej z OPS we
Wroctawiu, moze znaczgco poprawi¢ komfort swojego zycia i szybciej
uporac sie z trudnosciami.

Jak ztozy¢ wniosek
o pomoc spoteczng we Wroctawiu?

Whioski o $wiadczenia rodzinne mozna sktada¢ osobiscie
w siedzibie OPS we Wroctawiu,

lub - w przypadku posiadania
bezptatnego Profilu Zaufanego

- w formie elektronicznej za
posrednictwem portalu Emp@tia.

listownie

Jezeli osoba ubiegajgca sie o pomoc jest niepetnoletnia, wéwczas w jej
imieniu moze wystgpié przedstawiciel ustawowy. Za zgodga zaintereso-
wanego, Osrodek Pomocy Spotecznej we Wroctawiu moze przyznaé
wsparcie z urzedu.

Whioski do MOPS / GOPS niezaleznie od rodzaju zadania s bezptatnie.
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Inhe
wazhe miejsca

STOWARZYSZENIE POMOCY "Ludzie Ludziom"
ul. Obornicka 58 a, 51-113 Wroctaw

@ /fax 71329 08 06 @ stowarzyszenie@ludzieludziom.pl

Stowarzyszenie udziela wsparcia osobom bezdomnym
opuszczajagcym jednostki penitencjarne.

Stowarzyszenie MONAR

Poradnia Profilaktyki, Leczenia i Terapii
Uzaleznien dla Mtodziezy we Wroctawiu.

ul. Franklina Roosevelta 18a, 50-236 Wroctaw
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"Dolnoslaskie Centrum Zdrowia Psychicznego" sp. z 0. o.

Wybrzeze J. Conrada-Korzeniowskiego 18, 50-226 Wroctaw

@ 519 618183 @ 519 319 462

Poradnia Konsultacyjna Zdrowia Psychicznego
Godziny pracy poradni:

- W poniedziatek: 7:25 - 20:30

- we wtorek 7:25 - 20:30

- w Srode 7:25 - 20:00

- w czwartek 7:25 - 20:00

- w piatek 7:25 - 22:00.

Poradnia Leczenia Uzaleznieh

Pracuje w poniedziatek w godz. od 7:00 do 19:25,

od wtorku do czwartku od 7:00 do 19:30, @ 7177 66 300
pigtek od 7:00 do 15:00.

Poradnia Terapii Uzaleznier od Substancji Psychoaktywnych
Godziny pracy poradni:

- poniedziatek 7:25 - 20:00

- wtorek 7:25 - 15:00

- $roda 7:25 - 20:30 @ 7177 66 250
- czwartek 7:25 - 15:00

- piatek 7:25 - 18:00



"KARAN"

Niepubliczny Zakiad Opieki Zdrowotnej
Centrum Interwencji Kryzysowej

ul. Traugutta 119/, 50-419 Wroctaw

Osrodek Profilaktyczno-Leczniczy Choréb Zakaznych
i Terapii Uzaleznien

ul. Wszystkich Swietych 2, 50-136 Wroctaw

71326 67 30

71 356 07 80 @ metadon@spzoz.wroc.pl

I REJESTRACJA Pn -Pt: 7:30 - 20:00

3,10,14,15, 20, 23, 24, 31, 32, 33

7\
DOJAZD
Q 103,122,127,132,142, 144, D, K

Osrodek Profilaktyczno-Leczniczy Choréb Zakaznych i Terapii Uzalez-
nien zajmuje sie leczeniem oséb uzaleznionych od alkoholu, narkoty-

kow, gier, komputera, zakupow, itp.



Diagnozujemy i leczymy réwniez choroby zakazne, w tym HIV/AIDS,
wirusowe zapalenie watroby, choroby tropikalne i inne. Osoby planujace
dalekie podréze zapraszamy na szczepienia."

Nasze poradnie:

Poradnia Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i Wspétuzaleznienia
Specjalnos¢ Poradni to leczenie uzaleznien od:

- alkoholu

- hazardu

- komputera, Internetu
- zakupow.

Prowadzimy réwniez terapie wspétuzaleznienia.

Prowadzimy nowy program

PROGRAM OGRANICZANIA PICIA ALKOHOLU




Poradnia Profilaktyczno - Lecznicza

Poradnia specjalizuje sie w profilaktyce i leczeniu
HIV/AIDS.

Poradnia Terapii Uzaleznienia od Substancji Psychoaktywnych

Specjalizacja Poradni to terapia uzaleznien
od substancji psychoaktywnych (narkotykéw).

Poradnia Choréb Zakaznych, w ramach ktérej zajmujemy sie:

> leczeniem chordéb zakaznych, w tym miedzy innymi
WZW (wirusowe zapalenie watroby)

> medycyna podrézy , czyli doradztwem i szczepienia-
mi 0séb planujacych wyjazd do krajéw egzotycznych,
a takze leczeniem chordb tropikalnych.
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